Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

§ 1 Geltungsbereich

1.1. Die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Rechtsgeschifte der Firma Biiroservice
Waller, Marcus Waller — nachstehend Dienstleister genannt — mit seinem Vertragspartner - nachstehend Auftraggeber
—genannt.

1.2. Anderungen dieser Geschaftsbedingungen, die vom Dienstleister vorgenommen wurden, werden dem
Auftraggeber schriftlich bekannt gegeben. Sie gelten als genehmigt, wenn der Auftraggeber nicht schriftlich
Widerspruch erhebt. Der Auftraggeber muss den Widerspruch innerhalb von 2 Wochen nach Bekanntgabe der
Anderungen an den Dienstleister absenden.

§ 2 Vertragsgegenstand

2.1. Die Vertragsparteien vereinbaren die Zusammenarbeit gema den spezifischen, individuellen vertraglichen
Vereinbarungen. Ein Arbeitsvertrag ist von den Parteien nicht gewollt und wird nicht begriindet.

2.2. Es steht dem Dienstleister frei, auch flir andere Auftraggeber tatig zu werden.

§3 Zustandekommen des Vertrages

3.1. Ein Vertrag mit dem Dienstleister kommt durch die Ubermittlung des unterschriebenen Auftrags oder
Auftragsangebots auf dem Postweg, per Fax oder per E-Mail zustande.

3.2. Der Gegenstand des Vertrages bzw. die genaue Aufgabenbezeichnung ist im Dienstleistungsvertrag beschrieben.

§4 Uberlassene Unterlagen

An allen in Zusammenhang mit der Auftragserteilung Gberlassenen Unterlagen, wie z. B. Kalkulationen, Zeichnungen
etc., behalten wir uns Eigentums- und Urheberrechte vor. Diese Unterlagen dirfen Dritten nicht zuganglich gemacht
werden, es sei denn, wir erteilen dazu dem Vertragspartner unsere ausdriickliche schriftliche Zustimmung. Soweit kein
Vertragsverhaltnis begriindet wird oder das Vertragsverhdltnis endet sind die Unterlagen unverziglich
zuriickzusenden.

§5 Preise und Zahlung

5.1. Sofern nichts Gegenteiliges schriftlich vereinbart wird, gelten unsere Preise ausschlieRlich Zusatzkosten und
zuzliglich Mehrwertsteuer in jeweils giiltiger Hohe. Zusatzkosten werden gesondert in Rechnung gestellt.

5.2. Die Zahlung des Kaufpreises hat ausschlief8lich auf das auf der Rechnung genannte Konto zu erfolgen. Der Abzug
von Skonto ist nur bei schriftlicher besonderer Vereinbarung zuldssig.

5.3. Sofern nichts anderes vereinbart wird, ist der Kaufpreis innerhalb von 7 Tagen nach Lieferung zu zahlen.
Verzugszinsen werden in Hohe von 8 % Uber dem jeweiligen Basiszinssatz p.a. berechnet. Die Geltendmachung eines
hoheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

5.4. Sofern keine Festpreisabrede getroffen wurde, bleiben angemessene Preisanderungen wegen veranderter Lohn-,
Material- und Vertriebskosten die 3 Monate oder spater nach Vertragsabschluss erfolgen, vorbehalten.

§6 Zuriickbehaltungsrechte
Zur Ausilibung eines Zurlickbehaltungsrechts ist der Vertragspartner nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf
dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

§7 Vertragsdauer und Vergiitung

7.1. Der Vertrag beginnt und endet am spezifisch und individuell vereinbarten Zeitpunkt.

7.2. Der Vertrag kann ordentlich gekiindigt werden. Diesbezlglich wird eine Frist von 4 Wochen zum Monatsende
vereinbart.

7.3. Eine Kiindigung vor Beginn des Vertrages ist nicht vorgesehen. Sie ist nur moglich, wenn der Dienstleister seinen
vertraglich vereinbarten Verpflichtungen nicht nachkommen wird. Kindigt der Auftraggeber entgegen diesem
Vertragspunkt (7.3.) vor Beginn des Vertrages, ist der Dienstleister flr seinen Arbeitsausfall angemessen zu
entschadigen. Hierflir wird eine Ausgleichszahlung mit pauschal 250 EUR vereinbart.

7.4. Dem Dienstleistungspreis liegt der Umfang der geschuldeten Arbeitstatigkeit zugrunde. Diese findet ihre
gesetzliche Grundlage in den Vorschriften des Dienstvertrags §§ 611 ff. BGB.

7.5. Samtliche Zahlungen sind 7 Tage nach Rechnungsstellung ohne jeden Abzug fillig. Bei Uberschreitung der
Zahlungstermine steht dem Dienstleister ohne weitere Mahnung ein Anspruch auf Verzugszinsen in Hohe von 2 % —
Uiber dem Referenzzinssatz der Europdischen Zentralbank gemaR dem Diskontsatz-Uberleitungsgesetz — zu. Das Recht
der Geltendmachung eines dariiber hinausgehenden Schadens bleibt unberihrt.



7.6. Barauslagen und besondere Kosten, die dem Dienstleister auf ausdriicklichen Wunsch des Auftraggebers
entstehen, werden zum Selbstkostenpreis berechnet.

7.7. Samtliche Leistungen des Dienstleisters verstehen sich zuziglich der gesetzlich giiltigen Mehrwertsteuer in Hohe
von derzeit 19 %.

§8 Leistungsumfang

8.1. Die vom Dienstleister zu erbringenden Leistungen umfassen in der Regel die detailliert aufgelisteten Aufgaben,
gemaR dem vom Auftraggeber erteilten Auftrag.

8.2. Der Dienstleister wird den Auftraggeber in periodischen Abstdnden (iber das Ergebnis seiner Tatigkeit in Kenntnis
setzen.

8.3. Ist dem Dienstleister die vertraglich geschuldete Erbringung eines Auftrags tatsachlich nicht moglich, so hat er den
Auftraggeber unverziiglich dariiber in Kenntnis zu setzen.

8.4. Der Dienstleister stellt die zur Leistungserbringung erforderlichen Geratschaften und das notige Personal, sofern
der Auftraggeber nicht (iber entsprechendes Gerat oder Raumlichkeiten verfligt. Die Parteien sind bemiiht, nach
bestem Wissen und Gewissen den Vertragspartner bei der Erbringung der jeweiligen Verpflichtung durch Uberlassen
von Informationen, Auskiinften oder Erfahrungen zu unterstiitzen, um einen reibungslosen und effizienten
Arbeitsablauf fiir beide Parteien zu gewahrleisten.

§9 Gefahriibergang bei Versendung

Wird die Ware auf Wunsch des Vertragspartners an diesen versandt, so geht mit der Absendung an den
Vertragspartner, spatestens mit Verlassen des Lagers die Gefahr des zufalligen Untergangs oder der zufalligen
Verschlechterung der Ware auf den Vertragspartner tber. Dies gilt unabhangig davon, ob die Versendung der Ware
vom Erfillungsort erfolgt oder wer die Frachtkosten tragt.

§10 Eigentumsvorbehalt

10.1. Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Sache bis zur vollstandigen Zahlung samtliche Forderungen
aus dem Liefervertrag vor. Dies gilt auch fir alle zukiinftigen Lieferungen, auch wenn wir uns nicht stets ausdriicklich
hierauf berufen. Wir sind berechtigt, die Kaufsache zurlickzunehmen, wenn der Vertragspartner sich vertragswidrig
verhalt.

10.2. Der Vertragspartner ist verpflichtet, solange das Eigentum noch nicht auf ihn ibergegangen ist, die Kaufsache
pfleglich zu behandeln. Solange das Vertragspartner noch nicht tbergegangen ist, hat uns der Vertragspartner
unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn der gelieferte Gegenstand gepfandet oder sonstigen Eingriffen
Dritter ausgesetzt ist. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, uns die gerichtlichen und auRergerichtlichen Kosten einer
Klage gemald § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Vertragspartner flir den uns entstandenen Ausfall.

10.3. Die Be- und Verarbeitung oder Umbildung der Kaufsache durch den Vertragspartner erfolgt stets Namens und im
Auftrag fur uns. In diesem Fall setzt sich das Anwartschaftsrecht des Vertragspartners an der Kaufsache an der
umgebildeten Sache fort. Sofern die Kaufsache mit anderen, uns nicht gehérenden Gegenstanden verarbeitet wird,
erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des objektiven Wertes unserer Kaufsache zu den
anderen bearbeiteten Gegenstdnden zur Zeit der Verarbeitung. Dasselbe gilt fiir den Fall der Vermischung. Sofern die
Vermischung in der Weise erfolgt, dass die Sache des Vertragspartner als Hauptsache anzusehen ist, gilt als vereinbart,
dass der Vertragspartner uns anteilmallig Miteigentum Ubertrdgt und das so entstandene Alleineigentum oder
Miteigentum fir uns verwahrt. Zur Sicherung unserer Forderungen gegen den Vertragspartner tritt der
Vertragspartner auch solche Forderungen an uns ab, die ihm durch die Verbindung der Vorbehaltsware mit einem
Grundstiick gegen einen Dritten erwachsen; wir nehmen diese Abtretung schon jetzt an.

§11 Verschwiegenheitspflicht
Der Dienstleister verpflichtet sich, wahrend der Dauer des Dienstverhaltnisses und auch nach deren Beendigung, Gber
alle Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse des Vertragspartners Stillschweigen zu bewahren.

§12 Haftung
12.1. Der Dienstleister haftet in Fallen des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit nach den gesetzlichen
Bestimmungen.

§13 Gewihrleistung und Méngelriige sowie Riickgriff/Herstellerregress
13.1. Gewahrleistungsrechte des Vertragspartners setzen voraus, dass dieser seinen nach § 377 HGB geschuldeten
Untersuchungs- und Riigeobliegenheiten ordnungsgemals nachgekommen ist.



13.2. Mangelanspriiche verjahren in 12 Monaten nach erfolgter Erstellung der von uns gelieferten Leistung bei
unserem Vertragspartner. Fir Schadensersatzanspriiche bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit sowie bei Verletzung
von Leben, Kérper und Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrldssigen Pflichtverletzung des Verwenders
beruhen, gilt die gesetzliche Verjahrungsfrist.

13.3. Soweit das Gesetz gemaR § 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB (Bauwerke und Sachen fiir Bauwerke), § 479 Absatz 1 BGB
(Ruckgriffsanspruch) und § 634a Absatz 1 BGB (Baumangel) langere Fristen zwingend vorschreibt, gelten diese Fristen
Vor etwaiger Riicksendung der Ware ist unsere Zustimmung einzuholen.

13.4. Sollte trotz aller aufgewendeter Sorgfalt die gelieferte Ware einen Mangel aufweisen, der bereits zum Zeitpunkt
des Gefahriibergangs vorlag, so werden wir die Ware, vorbehaltlich fristgerechter Mangelriige nach unserer Wahl
nachbessern oder Ersatz liefern. Es ist uns stets Gelegenheit zur Nacherfillung innerhalb angemessener Frist zu geben.
Rickgriffsanspriiche bleiben von vorstehender Regelung ohne Einschrankung unberiihrt.

Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Vertragspartner — unbeschadet etwaiger Schadensersatzanspriiche — vom
Vertrag zurlicktreten oder die Verglitung mindern.

13.5. Mangelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit, bei
nur unerheblicher Beeintrdachtigung der Brauchbarkeit, bei natiirlicher Abnutzung oder VerschleiR wie bei Schaden,
die nach dem Gefahriibergang infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, GbermaRiger Beanspruchung,
ungeeigneter Betriebsmittel, mangelhafter Bauarbeiten, ungeeigneten Baugrundes oder aufgrund besonderer dullerer
Einflisse entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind. Werden vom Vertragspartner oder Dritten
unsachgemiR Instandsetzungsarbeiten oder Anderungen vorgenommen, so bestehen fiir diese und die daraus
entstehenden Folgen ebenfalls keine Mangelanspriiche.

13.6. Anspriiche des Vertragspartners wegen der zum Zweck der Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen,
insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten, sind ausgeschlossen, soweit die Aufwendungen sich
erhohen, weil die von uns gelieferte Ware nachtraglich an einen anderen Ort als die Niederlassung des
Vertragspartners verbracht worden ist, es sei denn, die Verbringung entspricht ihrem bestimmungsgemalien
Gebrauch.

13.7. Riickgriffsanspriiche des Vertragspartners gegen uns bestehen nur insoweit, als der Vertragspartner mit seinem
Abnehmer keine Uber die gesetzlich zwingenden Mangelanspriiche hinausgehenden Vereinbarungen getroffen hat.
Fir den Umfang des Riickgriffsanspruches des Vertragspartners gegen den Lieferer gelten ferner die AGB
entsprechend.

8§14 Sonstiges

14.1. Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien unterliegen dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

14.2. Erfallungsort und ausschlieBlicher Gerichtsstand und fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist unser
Geschéftssitz (Bad Saulgau), sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt.

14.3. Alle Vereinbarungen, die zwischen den Parteien zwecks Ausfiihrung dieses Vertrages getroffen werden, sind in
diesem Vertrag schriftlich niedergelegt.

§15 Salvatorische Klausel

Sollte eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen ungiltig sein, so soll die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen hiervon nicht beriihrt werden. Dies gilt auch, wenn innerhalb einer Regelung ein Teil unwirksam, ein
anderer Teil aber wirksam ist. Die jeweils unwirksame Bestimmung soll von den Parteien durch eine Regelung ersetzt
werden, die den wirtschaftlichen Interessen der Vertragsparteien am nachsten kommt und die den Ubrigen
vertraglichen Vereinbarungen nicht zuwider lauft.

Bliroservice Waller - Marcus Waller, Bad Saulgau



